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TINH QUANG NGAI Doc lap - Ty do - Hanh phiuc
$6:4%13/UBND-TTHC Qudng Ngai, ngay44 thang 3 nam 2024
V/v trién khai thyc hién nhiém vu
cai cach hanh chinh nam 2024
CONG AN TINH QUANG NGAI Kinh gui: o dei
2 ok - Céc s0, ban, ng tinh;
BEN Sﬁégfgr - Cong an tinh; Cuc Thue tinh; Cuc Quan
% NgAY: o Iy thi truong tinh; Cuc Hai quan tinh;
Chuyen:.. Béo hiém x4 hi tinh; ,
| 86 v I i HSt - UBND céc huyén, thi x4, thanh pho;

- UBND céc x4, phuong, thi tran.

Dé trién khai thuc hién c6 hiéu qué cong téc cai cach hanh chinh (CCHC)
cua tinh trong ndm 2024, dam bao 100% cac nhiém vu dé ra tg}i Ké hoach’CCHC
nam 2024 caa tinh dugc thyc hién ding tién do, chét luong, dong thoi khac phuc
cac han ché, vudng mic qua két qua tu cham diém xéc dinh Chi so CCHC nam
2023 ciia tinh gép phan nang cao Chi s6 CCHC nam 2024 cua tinh, Uy ban nhan
dan tinh yéu cau cac s&, ban, nganh, UBND céc huyén, thi xa, thanh pho, UBND
cac x4, phuong, thi tran trién khai thuc hién cac ndi dung nhu sau:

1. Thue hién nhiém vu CCHC nam 2024
a) Thuc hién Ké hoach CCHC ca tinh:

- Ra so4t 55 nhiém vu dugc giao tai Ké hoach CCHC nam 2024 cua tinh
ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1879/QD-UBND ngay 15/12/2023 cua Chu
tich UBND tinh, khan truong trién khai thuc hién cac nhiém vy, ndi dung cong
viéc chua hoan thanh trong quy I ndm 2024, déng thoi, tap trung trién khai thuc
hién va hoan thanh dung tién dé cac nhiém vu dugce giao trong quy II, III, IV va
nhitng nhiém vy duoc giao thuc hién thuong xuyén trong nam 2024 theo chuc
nang, nhiém vu quan ly nha nudc dugc giao va tham muu trinh UBND tinh, Chu
tich UBND tinh xem xét quyét dinh dbi véi cac ndi dung thude thdm quyén theo
quy dinh (nhiém vu cu thé ¢6 Phu luc kém theo). P6i véi nhiing nhiém vu
CCHQ dugc giao cho UBND cép xa, UBND cz"ip huyén cé trach nhiém chi dao,
dén dbe trién khai thuc hién dam bao chét lugng, ding thoi gian.

- Truong hop c6 nhiém vu chua hoan thanh ding tién dd hodc do dieu
kién khach quan khéng thé hoan thanh theo ké hoach, Thu truéng céc s&, ban
nganh, dia phuong giai trinh cu thé, bao cao Chu tich UBND tinh (théng qua So
No6i vu) dé xem xét diéu chinh, bd sung cho phu hgp vdi thue tién.

b) Thue hién Ké hoach CCHC ctia co quan, don vi, dia phuong:

Cac sd, ban, nganh, UBND céc huyén, thi X, thanh pho, UBND céc x4,
phuong, thi tran chi déng ban hanh va t6 chirc trién khai thuc hién hiéu qua Ké
hoach CCHC cua co quan, don vi, dia phuong minh theo ndi dung két luén chi
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hoach CCHC ciia co quan, don vi, dia phuong minh theo ndi dung két luan chi
dao ctia Ban Chi dao CCHC cua Chinh pht tai Phién hop tht bay ngay
02/02/2024 tai Muc I1I Thong bao sé 53/TB-VPCP ngay 15/02/2024 ciia Vin
phong Chinh phii va y kién chi dao cia Chu tich UBND tinh tai Théng béo két
luan s6 54/TB-UBND ngay 01/02/2024.

¢) Pinh ky béo céo két qua thyc hién cu thé sb nhiém vu d3 hoan thanh
trén tf‘)ng s6 nhiém vu duoc giao theo Ké hoach CCHC nam 2024 cua tinh, Ké
hoach CCHC ctia co quan, don vi, dia phuong va két qua khéc phuc nhiing ton
tai, han ché (Iong ghép vao bdo cdo dinh ky céng tde CCHC ném 2024),

2. Khic phuc nhirng han ché qua két qua tw danh gia, chidm diém xdc
dinh Chi s6 CCHC nim 2023 ciia tinh

Qua két qua tir danh gia, chim diém Chi s6 CCHC nam 2023 cta tinh (zgi
Bdo céo s6 16/BC-UBND ngay 25/01/2024 ciia UBND tinh) cho thay nhitng nd
luc dady manh CCHC trong thoi gian qua, cac cap, nganh va dia phuong da tham
muu UBND tinh ban hanh dﬁy du, kip thoi céae van ban chi dao, diéu hanh cong
tac CCHC, trién khai thuc hién day du, kip thoi céng tac CCHC trén dia ban nén
cong tac Chi dao diéu hanh nam 2023 va céac linh vuc cai cach thé ché, cai cach
thi tuc hanh chinh, cai cach t6 chuc b may cua tinh cé kha nang dat diém cao.
Bén canh nhiing mat tich cuc dat dugc, van con nhiing han ché, bi trir diém chi
s6 CCHC nam 2023 cta tinh',

Tir nhitng han ché néu trén, yéu ciu céc s, ban, nganh, UBND céc
huyén, thi x4, thanh phé theo chirc ning, nhiém vu duge phan céng khén truong
chi dao va té chuc thuc hién khic phuc dé céng tic CCHC nam 2024 cua tinh
dat két qua t6t, han ché thap nhat kha nang bi Trung wong trir diém trong nim
2024 va nhimg nam tiép theo.

3. Ting cwdong trach nhiém ngudi déng diu co quan hanh chinh nha
nuwée trong thue hién nhiém vu CCHC, yéu cau Thii truéng cdc sé, ban,

Leu thé:

- Linh virc cai cich ché d6 cong vu: Tiéu chi 5.4. Chép hanh ky luéit. k¥ ewong hanh chinh ciia can b, cong chic.
vién chire, bj trir 0.5 diém. Ly do: Con cOng chirc lanh dao cép phong thuge UBND cp huyén bj xir Iy ky ludt (diém toi da
1.5 diém, chdm cdn 01 diém).

- Linh vue céi céch tai chinh cong: Tiéu chi thanh phén 6.3.4. Ty Ié giam chi truc tiép ngén séch cho don vj sy
nghiép so v&i nam 2021, bj trir 01 diém. Ly do: Chi trye tiép tir ngéin sach cho dom vj sy nghigp khong gidm so véi nam 2021
(diém t5i da 01 diém, chém con 0 diém). ! p

- Linh virc x4y dung va phat trién chinh quyén dién tr, chinh quyén s6: (1) Tiéu chi thanh phén 7.1.4. Ty 1€ s0 dich
vu dit liéu c6 trén Nén tang tich hop, chia sé di liéu quéc gia (NDXP) duge dua vao sir dung chinh thirc, bj trir 0,4211 diém.
Ly do: Hién méi sir dung 11/19 co s& dir liéu, hé théng thong tin da ket ndi, sin sang cung cép dich vu chia sé dir ligu trén
NDXP (diém t6i da 01 diém, chdm con 0,5789 diém); (2) Tiéu chi thanh phén 7.3.6. Ty 1& hd so trye tuyén toan trinh, bj trir
0,349 diém. Ly do: Téng sb hd so gidi quyét trong nam cia dich vu cOng tryc tuyén toan trinh (gém ca tryc tuyén va khong
tre tuyén) so véi s6 hd so giai quyét truc tuyén cia dich vu cong tryc tuyén toan trinh (khong st dung bén gidy) dat 1,151
diém (bj trir 0,349 diém; dig:n t6i da 1,5 diém, chdm con 1.151 diém); (3) Tiéu chi thanh phén 7.3.7. Thyc hién thanh todn
tryc tuyén, bj trir 0,4366 diém. Ly do: Tinh da c6 nhiéu cb géng, giai phdp trién khai thanh ton tryc tuyén, tuy nhién, ty 1§
TTHC duoc trién khai thanh toén tryc tuyén, ty 18 TTHC c6 phat sinh giao dich thanh todn trire tuyén va ty 1€ hé so thanh
todn trirc tuyén vén chua dat t6i da (diém 16i da 1,5 diém, chim con 1.0634 aiemg.

- V& danh gia tac dong cua CCHC dén ngudi dan, td chirc va phat trién kinh té - xa héi: (1) Tiéu chi 8.3. Mirc d6
phét trién doanh nghiép cua tinh, bj trir 02 diém. Ly do: S6 lugng doanh nghiép gia nhap va téi gia nhip thj trudmg khong
tang so vdi nam 2022; vén dang ky cia doanh nghiép khong tang; ty 1§ déng gép vao thu ngén sach tinh cia khu vuc doanh
nghiép khong tang so véi nam 2022 (diém téi da 02 diém, chdm con 0 diém); (2) Tiéu chi 8.4. Thye hign thu ngén sich hang
nam ciia tinh theo Ké hoach duge Chinh phi giao, bj trir 0,5 diém. Ly do: Thuge nhém 20 dja phuong cao ti vi tri thir 11 dén
30 so v6i 63 tinh (diém t8i da 1,5 diém, chém con 01 diém), dé dat dugc diém t6i da tai tiéu chi nay thi Gid tri thu ngdn sach
ciia tinh phéi thudc nhém 10 dja phuong cao nhét ca nudc).
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nganh, Chu tich UBND cac huyén, thi xa, thanh pho, Chi tich UBND ciac
xa, phwong, thi tran

a) Nang cao vai tro, trach nhiém trong té chuc thuc hién, phéi hop thuc
hién nhiém vu CCHC, tham dy day du cac cude hop, hoi nghi ciia Ban Chi dao
CCHC va néang cao chi s6 nang luc canh tranh tinh t6 chirc; chu dong quan triét,
lanh dao, chi dao trién khai thyc hién quyet liét cac nhiém vu CCHC trén tat ca
cac linh vuc theo quy dinh tai Quyét dinh s6 01/2024/QD-UBND ngay
03/01/2024 ctia UBND tinh ban hanh Quy dinh trach nhiém nguoi ding déu co
quan hanh chinh nha nuée trong thuc hién nhi¢m vu CCHC cua tinh Quang
Ngai.

b) Tang cudng cong tac kiém tra hoat déng cong vu; kiém tra dot xuat
viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh theo quy dinh tai Quyét dinh so
48/2021/QD-UBND ngay 22/9/2021 cua UBND tinh ban hanh Quy dinh mdt s6
bién phap chén chinh ky luat, ky cuong hanh chinh trong doi ngil can bg, cong
chite, vién chirc cua tinh Quang Ngéi nhim phat hién, chén chinh, xir Iy nhitng
hanh vi vi pham.

¢) Tiép tuc thuc hién c6 hidu qua Cong vén s 2139/UBND-NC ngay
15/5/2023 ctia Chu tich UBND tinh vé viéc chan chinh, ting cuong trach nhiém
trong xu ly cong viéc cua s, nganh dia phuong (theo yéu cau cua Thu tu'cmg
Chinh phu tai Céng dién s6 280/CD-TTg ngay 19/4/2023), Céng véan sb
5617/UBND-NC ngay 08/11/2023 cua Chu tich UBND tinh vé viéc chan chinh,
téng cuong ky luét, ky cuong trong cac co quan hanh chinh nha nuée (theo yéu
cau cua Thi tudng Chinh phi tai Céng dién s6 968/CD-TTg ngay 16/10/2023).

Yéu cdu Thu truéng céc so, ban, nganh, Chi tich UBND céac huyén, thi
x4, thanh phd, Chu tich UBND céc xa, phuong, thi tran nghiém tac trién khai,
chi dao thuc hién./.

Noi nhgn: : CHfJ TICH
- Nhur trén; i ‘Ti\

- Thudng truc Tinh Gy; TN

- Thudng trire HDND tinh;

- CT, PCT UBND tinh;
- VPUB: CVP, PCVP, cac phong; CBTH;
- Lwu: VT, TTHC.

Tran Hoang Tuin
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CAC NHIEM VU KE [ ,. CH HANH CHINH TINH QUANG NGAI NAM 2024
(Kém theo Cong van so6 LBNIISTIIHC ngay A4 thang 3 nam 2024 ciia Uy ban nhén ddn tinh)

Co quan chi tri

=]
&
=&
= Aaﬂ» Mb =1 o
= = o0 | = oy
] gl -
. . A A . A = | © e -1 . ’
Stt Thoi gian/Noi dung cong vige == m =10 (& Ghi cha
” e |, ;
25| |E 212 |®
= = g o U ..M -m w- m 9
o1 2] e v &0 =8 P e~ o =
L |wm [wm | o | B = | en S =]
=0 = s ool = ol 8|8 |5 o
Blelals|Ele =22 e %
& M nNn | = | = | o
= L s ¢ o o © o
Q|B|B|& |5 AL ALA L b7
/ 2 L I S ) (8 9 VIO LY a2 14 15
i Quy I
Cong bo ket qua hé thong héa van ban quy pham phép ludt ky 2019 - 2023 (ky tha 3)
I |trén dia ban tinh; Béo cdo két qua hé théng hoa vin ban quy pham phap luét ky 2019 -
|2023 trén dia ban tinh
Tiép tuc tham muu huéng din, xdy dung, thim dinh va trinh UBND tinh phé duyét Pé Cor quan chi tA cdn c6 cdc
2 |an vi tri viéc l1am céc co quan, to chirc hanh chinh, don vi su nghiép cong lap trén dia don vi sy nghiép cong lap
ban tinh theo quy dinh ctia Chinh phi va huéng dan cia Bo, nganh Trung wong thugc UBND tinh
3 |X@ dung, tham muu ban hanh quy ché quén 1y, vén hanh nén tang tich hop, chia s¢ di
- {liéu tinh Quang Ngéi
4 |Tham o t6 chire thuc hién du toan ngan sdch nha nude nam 2024
. |T6 chitc chdm diém xac dinh Chi 6 cai cach hanh chinh (PAR INDEX) niam 2023 cia
< 38 ; 4 )
tinh Quéang Ngai theo quy dinh
11 Quy 11
| Xéy dung, tham muu ban hanh va 6 chite thuc hién céc vin ban trién khai co ché mot ; ;
6 Quy 11, quy 111

cira, mot cura lién thong
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D6i mai hinh thire, ndi dung tuyén :5&5 phd bién, gido duc phap luét dat trong tadm vao
cac dbi tugng chiu su téc dong truc tiép ctia van ban quy ESB @Eﬁ luat. Tang cudng
g dung cng nghé thong tin dé néng cao hidu qua cdng téc phd bién, giao duc phap luét

19

Xay a:.:mu tham muu ban hanh va t6 chic thyc hién K& hoach romﬁ dong kiém soat
TTHC; Ké hoach ra soat, danh gi4¢ TTHC; K& hoach truyén théng vé cong téc kiém soat
TTHC; Ké hoach kiém tra oo:m tac kiém soat TTHC trén dia ban tinh

Quy I ban hanh céc Ké
hoach

Ra soét, danh gia TTHC dé kién nghi, dé xuit loai bé cac TTHC ruom ra, chong chéo dé
bi loi dung dé tham :r:um, gdy kho khin cho nguoi dén, t6 chire: cét giam, don gian héa
cc thi tuc khong can thiét

Quy I ban hanh K& hoach

21

Trién khai thyuc hién thong ké, cong b, cong khai TTHC ndi bd; t6 chire ra sodt, dé xudt,
phé QE\Q va thyc thi phuong 4n don gian héa TTHC ndi bo Emo quy dinh tai Quyét
dinh s6 1085/QD-TTg ngay 15/9/2022 cua Thu twéng Chinh phi vé ban hanh Ké hoach
ra sodt, don gidn hoa TTHC ndi bd trong hé théng hanh chinh nha nuée giai doan 2022 -
2025 va huéng dén cta Vin phong Chinh phi

Thuye hién céc giai phap ning cao chat lugng phuc vy, mitc do hai long clia ngudi dén,
doanh nghiép va cong khai két qua danh gid chat lugng phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép trong thyc hi¢n TTHC, dich vu cong theo théi gian thue trén mdi trudng dién tir
va danh mmor can by, cong chiic, vién chire, co quan, don vi dé xay ra chim tré theo
Quyét dinh s6 766/QD- -TTg ngay 23/6/2022 ctia Thi twéng Chinh phi

Dinh ky hing thang trong
nam 2024

Thuong x&&: Eosm ké, cap nhét dé thuc hién cong bd danh muc TTHC méi ban hanh,
TTHC sira dbi, bd sung hoic Emw thé va TTHC bi béi b6 va _u:m duyét quy trinh ndi _uo
giai quyét TTHC thudc thdm quyén :Qu nhéan va giai @cwﬁ om@ tinh, nw_u huyén va cip
x&; xmw dung quy trinh dién tir giai quyét TTHC trén phin mém Hé théng thoéng tin giai
quyét TTHC tinh

Thyc hién niém yét va dang tai cong khai, minh bach TTHC du6i nhiéu hinh thirc khac
nhau, tao thudn lgi cho ngudi dén, o chirc tim hiéu va thyc hién

Nhép, tich hop dir liéu, mm:m tai cong khai TTHC trén Co s dit lidu quoc gia vé TTHC,
Heé théng Eosw tin giai quyét TTHC tinh

26

ﬁo_u tuc trién khai thue hién c6 hiéu qua Pé an dbi méi viée thyue hién co ché mét cira,
mdt cira lién thong trong giai quyét TTHC theo Quyét dinh sb 468/Qb-TTg ngay

27/3/2021 ciia Tha tuéng Chinh phu
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38 Tiép tuc ra soat, trinh cép c6 tham ncwmn ban hanh méi, sira dbi, bd sung céc quy dinh vé
phan cp trén mét s6 linh vue thude pham vi quén Iy ctia tinh
Trién khai danh gid, do luong mire do hai long cta ngudi déan, t chirc, doanh nghiép dbi
39 |véi: Dich vu kham, chita bénh do Bénh vién Pa khoa tinh; Bénh vién San - Nhi va X Quy I ban hanh K& hoach

Trung tdm y té cac huyén, thi x&, thanh phd thuc hién, cung nmﬁ

40

Trién khai thuc hién do luémg mirc do hai long ciia ngudi dn vé cung cép dich vy gido
duc cong lap

Quy I ban hanh Ké hoach

4]

Xay dung Ké hoach déo tao, bdi dudng can bd, cong chirc, vién chirc ndm 2023 phu hgp
v6i yéu cau va tinh hinh thye tién cta tinh; tap trung bdi dudng cac k¥ ning chuyén séu
vé quan ly nha nude, kién thirc, k§ nang chuyén nganh theo tiéu chuén ngach cong chire,
chirc danh nghé nghiép vién chirc

Quy I ban hanh K& hoach

42

Xay dung Ké hoach tuyén dung cong chire ndm 2024 cho céc co quan, don vi, dia
phuong phii hop véi vi tri viéc lam, ddm bao minh bach, cong bang, khach quan ding
quy dinh phép luét

Quy 1 ban hanh Ké hoach

T chitc thanh tra, kiém tra cong vu dbi voi can bd, cong chire, vién chirc trong cac
nganh, linh vy thuong xuyén c6 du luan vé tiéu cwe nhu: Cong tac chuyén muc dich,
om@ gifly chimg nhan vé dit dai, nha &; hoat dong cAp phép, quan ly trit ty xdy dung, trt
tu d6 thi dé xur Iy nghiém va cong khai mét s6 vu viée dién hinh

Quy I ban hanh Ké hoach

44

Xdy dung va trién khai thuc hién ké hoach chuyén dbi vi tri cong tac d6i véi cong chic,
vién chire thudc danh muc dinh ky nscwmz déi theo quy dinh tai Nghi dinh )
59/2019/ND-CP ngay 01/7/2019 cta Chinh phii quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién
phéap thi hanh Luat Phong, chéng tham nhiing

Quy I ban hanh Ké hoach

Téang cuong ky ludt, ky cuong hanh chinh trong d6i ngii cén bg, cong chire, vién chire
theo Quyét dinh sb 48/2021/QD-UBND ngay 22/9/2021 ctiia UBND tinh, Chi thi sb 31-
CT/TU ngay 13/6/2014 cua Ban Thuong vu Tinh ty vé chu truong khong ding bia, rugu
trong budi trua cta cac ngay lam viée, Chi thi s6 17/CT-UBND ngay 10/11/2016 ctia
Chu tich UBND tinh vé ting cudng ky ludt, ky cuong trong cdc co quan hanh chinh nha
nude tinh Quang Ngdi

46

Tiép tuc trién khai thyc hién Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 cua Chinh
pht Quy dinh co ché tu chi tai chinh cia don vi sy nghiép cong lap. Thyc hién co phén
héa don vi sy nghiép cong lap khi du di€u kién

47

Tham muu UBND tinh chi dao, diéu hanh thue hién nhiém vu tai chinh - ngén séch dia

iohwong ndm 2024 dam bao theo quy dinh
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